
 

Recherche d’information, analyse de la 
situation actuelle et diagnostic

« Il faut d’abord et avant tout faire des recherches et 
analyser les données recueillies avant de penser à 
concevoir des stratégies et à réaliser des messages. » 


— Bernard Dagenais (1998, p. 27)

Manuel de gestion-réflexion / Christian Latour
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